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双边市场－尤其针对网络/数字平台
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I. 简介

– 在网络／数字平台之前就有几个与双边市场评估相关的案例

– 自2012年起越来越多的网络／数字平台案（并购、滥用市场支配地
位，在几个成员国都有类似的案例）

– “智囊团”的成立：着重于平台和网络工作、市场支配地位的评估

双边市场
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II. 2016年工作报告／市场理念:

– 市场定义需要做个案处理
 匹配平台案中：被定义为一个市场
 提供受众服务平台：对双边的考量

– 所有与平台相关的业务都被视为“市场业务”，哪怕是一方不支付现
金
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II. 2016年工作报告／市场支配力评估:

– 重要部分未变化：是否缺乏有效的行动监控范围

 但是：价格增长的潜在范围不是主要关注点

 匹配平台：市场颠覆风险尤其高

双边市场
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特殊相关性的额外条件:

 直接／间接网络影响
 规模经济影响
 单宿主／多宿主
 数字访问
 创新潜力
 按用户计算的市场份额比按营业额计算的市场份额更优关联性
 需要总体评估

双边市场
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 实践中案例:

– 并购案（交友平台，房地产平台）

– 滥用支配地位案例（酒店平台，品牌运动鞋，亚马逊）

双边市场
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亚马逊案：零售商的平价义务

亚马逊: 

 运营一个电子商务平台（广阔的销售产品范围）
 客户：终端客户
 卖主：亚马逊和第三方卖主
 两部分都作为单一综合平台
 德国最大的电子商务平台的垄断价格销售（非拍卖）

双边市场
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 第三方零售商参与的条件：“价格平价条款”（产品价格在
其它地方不能更低）

 平价条款受到亚马逊的监控并强制实施

 平价条款对市场的两边都有影响

双边市场
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竞争评估：

 市场：

– 用平台交易的几个不同的零售产品市场（书籍、衣服、相机和玩具）

– 用于销售常规产品的国内B2C在线平台服务，不包括拍卖平台、比
价引擎，在线广告

双边市场
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竞争评估：

 影响：

– 多个零售市场的横向限价协议
– 阻碍新竞争者进入市场；妨碍已有的竞争者通过B2C在线平台市场
扩展
 零售商在其它平台上更优的价格条件不能被解释为更低廉的产品
价格

 削弱了消费者在其它平台上搜索的动力

 亚马逊放弃了平价条款

双边市场
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 谷歌案：

 相关信息：

 搜索引擎服务商与出版社就搜索结果所显示的摘录而引发的
争论

 立法引入版权，保护发行商的投资（禁用权）；
 豁免：引用个别词或极短的文字的情况除外

双边市场
12



www.bundeskartellamt.de October 21st, 2016

 谷歌案：

 随后谷歌要求发行商确认同意在谷歌的搜索引擎中显示短小
文字的摘录

 如果发行商不同意，谷歌将只在搜索结果中显示标题

 大部分发行商都同意

双边市场
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 谷歌案：

 谷歌搜索引擎具备平台的特性：

为用户提供搜索服务，为做广告的客户提供广告空间＋网站运营商

 在用户和广告商之间产生的有利和不利的间接影响

 谷歌将网站的内容作为搜索服务的输入信息

双边市场
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 谷歌案：

市场定义：

 是一个提供受众服务的平台

 第二市场（广告商）不是其产品的核心部分，而是一个融资
性的副产品

– 针对广告客户群的业务被单独考量

 是“市场”，尽管无货币市场价格

双边市场
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 谷歌案：

支配地位: 

在搜索引擎市场和与在线广告市场相关的搜索上有极强的市场
地位（使用量，用户关系，访问用户数据）

歧视／违规操作：

对于有市场支配地位的搜索引擎法律有哪些强制性规定？
对无歧视地编辑／列出／展现搜索结果无一般性义务

双边市场
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 谷歌案：

歧视／违规操作：

 对无歧视地编辑／列出／展现搜索结果无一般性义务
– 许多可能的方式编辑／列出／展现搜索结果
– 它组成了搜索引擎的核心业务
– 只有当条件无相关性或其它明显的目的时
– 此案：谷歌的目的是守法的，采用的方法适当的，未对第三方

造成重大不利影响
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感谢各位！

October 21st, 2016www.bundeskartellamt.de
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