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双边市场与单边市场

• 单边市场 羊毛出在羊身上

• 双边市场 羊毛出在猪身上



双边市场的相关市场界定

• 对于涉案的双边市场的免费边，认为不存在相关
市场。
2005美国KingderStart.co m诉Google案

法院认为：原告没有足够的证据证明搜索引擎市场可以构成一个独
立的相关市场，原告没有表达Google或其他搜索服务提供商出售的是搜
索服务。而由于“鉴于过去用户的经验和预期, 考虑到先前的关于因特网
自由与因特网中立的政府监管和技术政策, 任何搜索引擎必须是对使用者
免费”，法院认为反垄断法不能够适用于免费服务。



双边市场的相关市场界定

• 在相关市场界定时，重点界定免费边。

韩国公平贸易委员会（KFTC）诉NHN案

KFTC认定相关市场为“互联网门户服务市场”，认为NHN公司作为
互联网门户网站有双边平台的特征，连接了互联网服务用户市场和在线
广告&视频内容供应市场；最终KFTC判定由于NHN公司在互联网门户服
务市场免费提供各种服务，吸引了大量的用户，凭借用户基础形成了支
配地位，将支配地位传递到了视频内容供应市场，发生了限制竞争的行
为，因此还是应该将相关市场界定为双边市场中的免费边市场。



双边市场的相关市场界定

• 在相关市场界定时，重点界定盈利边。

2007年欧盟委员会处理的Google并购DoubleClick案

欧盟在审查这一并购案例时，首先确定了相关市场为双边市场而非
传统的单边市场。但是欧盟提出Google主要在在线广告市场开展业务，
是在Google网站上提供在线广告空间的提供商，而DoubleClick是广告服
务技术的主要供应商，因此应该界定广告服务市场。欧盟委员会对广告
服务市场进行了SSNIP测试，认为两家公司不存在竞争关系，合并之后
并不会限制竞争，因此同意了合并。



双边市场的相关市场界定

• 中国的司法实践： “奇虎360诉腾讯”案

一审法院广东高院认为“互联网行业具有网络技术创新能力强、经营
模式变化日新月异的显著特点，微博和社交网站从2010年之后在较短的
时间内迅速表现出与即时通讯高度融合的经营现状。因此在认定本案相
关市场时，仅仅考虑2010年双方纠纷发生时一个较小周期内的情况来分
析相关市场状况，并不能起到科学合理的、有效制止滥用市场支配地位
的效果。QQ与社交网站、微博服务属于同一相关市场的商品集合。”但
是广东高院并没有明确界定相关市场范围，只是提出“本院认为原告关
于综合性的即时通讯产品及服务构成一个独立的相关商品市场的主张不
能成立”。



双边市场的相关市场界定

• 中国的司法实践： “奇虎360诉腾讯”案

最高法院在对此案相关商品市场进行界定时，明确为即时通讯市场，
既包括个人电脑端即时通信服务，又包括移动端即时通信服务；既包括
综合性即时通信服务，又包括文字、音频以及视频等非综合性即时通信
服务。



双边市场的相关市场界定

从反垄断的执法和司法实践看，在界定双边市场的相关市场时，既

有界定免费边的，也有界定收费边的，也有不主张界定的，这反映了不
同时期，不同的执法和司法机构对双边市场的认识存在差异。



双边市场的相关市场界定

个人观点：在涉及双边市场的垄断案件中，相关市场的界定应当是
具体案件具体分析。一般来讲，要界定为免费边，因为其市场力量来源
于免费边积累的庞大客户群的外部性。这种市场力量可能作用于免费边
市场，也可能作用于收费边市场，也就是说垄断行为在双边市场下也具
有双边性。因此，鉴于双边市场的经营者双重角色应当个案认定相关市
场。



谢谢大家！
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